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Vallalati megoldasok a kdnyveld, kényvvizsgalo és adotanacsado szervezeteknek

Know more.
Do more.
Control more.

Uzleti kihivasok

Evtizedek Ota fejlesztiink olyan Uzleti EgyUttmdkodéstink soran alapos iparagi

megoldasokat, melyek tisztanlatast, ismeretekre tettlink szert. Erre alapozva
attekinthet6séget és iranyitast hatékony és szakért6 tamogatéast tudunk
biztositanak a konyveld, kbényvvizsgdld  nyujtani az Uzleti folyamatok

és addtanacsado cégek szamara. szervezésében és finomhangolasaban.
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Teljes és pontos 6sszképpel rendelkezik az el6z6 év 6sszes szerz6désérdl
tgyfelérol?

Megfeleld eszkdzei vannak az aktudlis munkak és a végrehajtasukhoz
szukséges eroforrasok tervezéséhez?

Teljes mértékben tamogatjak az Uzleti megoldasai az Ugyfélszerzést és
megtartast tamogato folyamatait?

A jelenlegi rendszerei segitik a folyamatban levé munkak nyomon-
kdvetését célzo erdfeszitéseit?

Képes az id6- és koltséghatékonysag nyomonkovetésére, valds és
naprakész adatok alapjan?

A napi vezet0i feladatokat és dontéshozatalt tényekre tamaszkodva
tudja elvégezni?



Vallalati megoldasok a kdnyvel6, kényvvizsgalo és adotanacsado szervezetek szamara

Ugyfeleink véleménye

“Alapos ismeretekkel rendelkeznek
az iparagrol, ami teljes mértékben
beépll az ERP megoldasba.
Szamunkra teljesen kézenfekvé
volt, kifejezetten az iparag igényeire
kifejlesztett rendszert kell
valasztanunk.”

Mary Joyce Leung, BDO, Hong Kong

“A Maconomy olyan megoldas,
ami lehetdve teszi szamunkra,
hogy kdnnyedén megosszuk a
projekteket az irodaink kozott.
Nem csak az id6- és kdltségadatok
régzitése egyszerd, hanem a
szamlazas, konyvelés és a pénzlgyi
konszolidacié is teljes mértékben
tdmogatott a Maconomy-ban.”

David Gross, CFO, RGL Forensics, USA

“A Maconomy vallalatiranyitasi
rendszer folyamat-tdmogatasa
segiti az Uzleti céljaink elérését.”

Marianne Blixt, CFO, Grant Thornton, Svédorszag

“A Maconomy az auditalas kulcs-
folyamatait integrélja, mint példaul

a munkakezelés és a CRM, kiegészitve
ezeket back-office tevékenységekkel:
fékonyv, vevo- és szallitd szamlak és
jelentéskészités.

Az informacidk szerepkor és
jogosultsag alapon mindenki

szamara elérhetdek, valds idében.

Ez a munkafolyamat alapu technologia
az, ami a Maconomy-t kiildnésen
vonzova teszi.”

Michael Riley, COO, BDO, Cape Town

Tovabbi informaciok:
www.trl.hu
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Vallalati megoldasok a kdnyveld, kényvvizsgald és adotanacsado szervezetek részére

RGL Forensics

Discovering & Defining Financial Value I

Leny(ig6zott minket,
hogy mennyire
alaposan ismerik az
tzleti folyamatainkat.
Az ugyféllistajuk is
dnmagéaért beszélt:
PriceWaterhouse-
Coopers, Deloitte,
KPMG and Grant
Thornton..”

Paul Brunner,
CEO, RGL Forensics

Iparagi fokusz:
garantalt eredmények

BDO: globalis kihivasok

Az elmult években a Maconomy vilagszerte
szamos konyvel6, konyvvizsgalo és ado-
tanacsado szervezetnél bizonyitotta be
megbizhatosagat.

Az iparagat kiléndsen szigord mindségi
elvarasok jellemzik a pénzigyi folyamatokat
illetéen, aminek a Maconomy minden
tekintetben és minden régiéban megfelel.

Ennek kosz6nhet6, hogy a BDO-val val6
egyuttm(kodésiink mara mar kiterjed a
dél-afrikai leanyvallalatukra és a Hong Kong-i
irodajukra is.

RGL Forensics: teljes integracio

Az RGL Forensics gazdasagi blincselekmények
felderitésére szakosodott cég, specialis
szolgaltatasokkal és ismeretekkel.

A szervezet négy kontinensen van jelen 23
irodaval. Korabban egyedi rendszerekkel
igyekeztek megfelelni a helyi és az anyacég
altal tAmasztott elvarasoknak.

A menedzsment vizi6ja egy olyan megoldéas
volt, amely egységes keretben képes kezelni
az egyes irodak és a kdzponti iranyitas dsszes
igényét, illetve képes a szamlazast is
hatékonyan kezelni.

A fenti elvarasoknak a Maconomy
integralt vallalatiranyitasi rendszer
messzemendkig megfelelt.



Vallalati megoldasok a kdnyvel6, kényvvizsgalo és adotanacsado szervezetek szamara

Az Uzleti folyamatok

ISmerete

Minden konyveld, kbnyvvizsgald és
addtanacsado szervezet tudja, hogy

a m(ikodését hatékony folyamatokra
kell épitenie.

Ez a tevékenységek tervezésére, a napi
mikddésre és a jelentéskészitésre is
kiterjed.

A vilag legnagyobb kdnyveld, kényvvizsgéld
és addtanacsado szervezetivel folytatott tobb
évtizedes szoros egyuttmikddeés alapjan az
ipardgi legjobb gyakorlatokat be tudtuk
épiteni az Uzleti megoldasainkba.

Az elmdlt év munkainak attekintése és a
relevans szempontok szerinti részletes
elemzések elkészitése faraszto, aprolékos
és idGigényes feladat, hacsak nem
rendelkeziink egy olyan megoldassal,

ami képes mindezt par kattintassal eléallitani.

A Maconomy segitségével mindezeken kiviil a Know more.
kovetkez6 id6szak tervezése is leegyszer(isodik,

illetve a tervadatok is beépulnek a tovabbi Do more.
folyamatokba. Achieve more.

Az iparagnak olyan vallalatiranyitasi megoldasokra
van szuiksége, amelyek az Ugyfelek megszerzése és
megtartasa érdekében hatékonyan tAmogatjak

az account menedzsmentet.

A back-office és front-office tevékenységek
integrécioja révén lehetévé valik, hogy a kullénbdzd
adatokat csak egyszer kell régziteni.

A munkatarsak hatékonysaganak nyomonkovetése
id6- és koltség adatok alapjan lehetséges.

Az lizleti kimutatasok pedig a napi menedzsment
és dontéshozatali tevékenységek alapjat képezik

A Maconomy teljes kor(ien integralt rendszere a
sikeres konyvel6, kdnyvvizsgald és adotanacsado
szervezetek iparag specifikus megoldasa.

El6z6 IdGszaki
id6szak tevékenysegek
kiértékelése tervezése

Szerzés es
megtartas

El6rehaladas
es hatekonysag
nyomon-
kovetése

Jelentések,
elemzések

végrehajtasa



Vallalati megoldasok a kdnyveld, kényvvizsgald és adotanacsado szervezetek szamara

“A Maconomy
jelent6s értéket
képvisel a Grant
Thornton szamara,
és mindent elarul,
hogy tiz éves
egyuttmdkodeés és
szamos szervezeti
valtozas utan is azt
gondoljuk, hogy a
lehetd legjobb
megoldast jelenti
szamunkra.”

Marianne Blixt,
CFO, Grant Thornton
Svédorszag

A folyamat elso elemel

Az el6z6 idBszak kiértékelése

A tervezés legegyszer(ibb modja a maltba
tekintés. Ehhez sziikséges az el6z8 id6szak
teljesitéseinek, hatékonysagi mutatodinak
és kulcs eredmény mutatoinak elemzése.

Ennek feltételei:

- alacsony hatékonysagu teruletek kénny(
azonosithat6saga (pl.: ajanlati koltségek
és ugyfél kiszolgalas terén),

. er6forras-szilkségletek el6rejelzése a
multbeli tény adatok és a tervek alapjan,

. tevékenységek nyereségességének és az
tgyfél eredmények kimutathat6saga,

. szolgaltatasok teljes mértékd kezelhet6sége,
tgyfél, tipus és egyéb kulcstényez6k alapjan,

. kereszt-értékesitési lehetdségek és Gj tgyfél
teriiletek azonositasa.

El6z6 |dGszaki

idészak tevékenysegek

kiértékelésS tervezése

ldGszaki tevékenységek tervezése

Ev elején torténik a kovetkez6 id6szak
szolgaltatasainak tervezése tigyfelek vagy
Ugyfélcsoportok szamara.

A sikeres munka feltétele, hogy egy adott tgyfél
esetén a kiilonb6z6 szolgaltatasok biztositasahoz
szuikséges Osszes erdforrast figyelembe vegyk.

Ez lehetdvé teszi, hogy:

. Osszképet kapjunk a teljes tgyfél tervrdl, a
szolgaltatas tipusonkénti nyereségességet
is beleértve,

. szolgéltatdsonkénti teljesitési terv készitését,
ami tartalmazza az er6forras igényeket
Ugyfelenként és tevékenységenkeént,

. azonosithassuk a belsd eréforras igényeket
és problémakat,

- Ugyfél, szolgaltatas tipus, munkatars alapl
nyereségesség elérejelzést készitslink,

. er6forras terveket készitsiink tapasztalat,
képzettség és egyéb ismérvek alapjan.



Uzleti folyamatok

Ugyfélszerzés és megtartas

Meglévé szolgaltatasok fejlesztése, Uj tgyfelek
megszerezése, illetve a meglév6k megtartasa.

Ehhez szilkséges a meglévé jelenlegi tigyfelek
és szolgaltatas tipusok behaté ismerete.

Erre alapozva:

kivalaszthatok a sikeres tervek, csokkenthet6k
a kapacitastervezési problémak, és
azonosithatok az alul- vagy felulteljesitések,
egységes atfogo képet kaphatunk az Gj és mar
meglévé Uzletekrdl, valamint a lehetségekrdl
kozvetlenil elérhetjiik a szolgaltatas portfolio
attekintését, az ugyfelenkénti nyereség, illetve
szolgaltatasok multbeli és jovbeli adataival
egydutt,

az Uj szolgaltatasokat a rendelkezésre allo
er6forrasok és a varhat6 nyereség alapjan
tervezhetjuk,

az informaciok 6sszekapcsoldédnak a marketing,

értékesités és akvizicios folyamatokon keresztil.

Szolgaltatasok teljesitése

Ha a tervezés lezarult, a figyelmiinket a
folyamatban lev8 munkak menedzselésére
fordithatjuk.

Idedlis esetben a tevékenységek folyamatos
koltseg- és id6réforditasainak nyomon-
kovetése lgyfelenként torténik

igy biztosithato, hogy a tervekkel 6sszhangban
legyen a teljesités, a ki nem szamlazhato
id6raforditas és a kdltségek minimalisak
legyenek, illetve a kiszamlazas és pénziligyi
teljesités a lehet6 leghamarabb megtorténjen.

A fentiek betartéasaval:
. egységes folyamatban torténik a szolgaltatasok
teljesitése és a bevételek realizilasa,
. avezetés ellendrizheti a tevékenységeket
a végrehajtas elétt,
mérhetd a nyereségesség és a hatékonysag
a timesheet-t6l a f6kdnyvi kivonatig
lehetdvé valik a cégkozi és szolgaltatasi
agak szerinti szamlazas és bels6 elszamolas.

Ugyfél-
SZerzeés es
megtartas

Szolgaltatasok

végrehajtasa

“Most mar latjuk,
hogy mivel tudunk
pénzt keresni. A
szolgéltatas portfélio
kiterjesztésekor
kulondsen fontos,
hogy képesek
vagyunk elemezni a
tevékenységeink és
tgyfeleink
nyereségessegét.”

Marianne Blixt, CFO, Grant
Thornton, Svédorszag



Uzleti folyamatok

“A Maconomy
funkcioi és
felhasznalobaréat
megoldasai
egyedulalléak.
A KMPG
elvarasainak a
leginkabb a
Maconomy
megoldasa
felelt meg.”

Heinz Helfenstein,
igazgatd-helyettes
KPMG, Svajc

Teljesités és a hatékonysag
nyomonkdvetése

Fontos a szolgéltatasok eredeti tervekhez
viszonyitott végrehajtasanak nyomon-e
kovetése.

A vezetés feladata felismerni a rejtett
problémakat, elérejelezni a jov6beni
szikségleteket és felismerni a
hatékonyabbd tehetd folyamatokat.

Néhany fontos nyomon kévetendd fogalom,

ami a teljesités és hatékonysag

meghatarozasahoz sziikséges:

. er6forras attekintés (lgyfelenként és
szerzdésenként)

- szolgaltatas tipusok attekintése,

. koltségtervek és aktualis allapot,

- Ugyfelek szolgaltatasai

« WIP, koltség, szamlazas, stb.
riportok egységes attekintése.

Jelentések készitése

A jelentésekre vonatkoz6 igények jelent6sen
eltérnek szerepkdronként. A korabban szinte
kizarolagos egyszertibb riportok helyét tébb-
dimenzios elemzések veszik at, amik eltérnek
az igénybevevd elvarasai és feladatai szerint.

Az informaciok elérése torténhet egyszer(i
attekintd kimutatasok (dashboard), vagy
egyedi lekérdezések alapjan.

A rendelkezésre allé adatokbdl kinyerhetd
informaciok jobb bels6 iranyitast és magasabb
min6ségl szolgaltatast eredményeznek.

A hatékony jelentéskészitéshez az alabbiak
sziikségesek:

- sztenderd iparagi jelentések
szerepkoronkeént,

. szerepkor alapu attekintd kimutatasok
(dashboard),

részletes kimutatésok,
- Excel-be torténd exportalas,
. jelentések megosztasa,

MS SharePoint kapcsolat.

El6rehaladas

€s hatekonysag MEECENS

nyomon- elemzések
kovetese







Uzleti folyamatok

“A Maconomy
lehetbve teszi
szamunkra, hogy
megosszuk a
kompetenciainkat,
és tamogatja

a nemzetkozi
egyluttmakodést.
Hisszlk, hogy

a megoldas
kivalasztasaval
letettiik a tovabbi
fejl6dés alapjait.”

Christophe Merckens, CIO,
Devoteam Consulting

Uzleti folyamatok

tamogatasa

Az elmult id6szak tevékenysegeinek
értékelése

A Maconomy segitségével teljes korlen
attekintheti az tgyfeleit, kapcsolodo
tevékenységeit és a szervezeti teljesitményt.

Uzleti folyamatok tamogatéasa:

- tevékenységek nyereségének attekintése,
Ugyfél nyereségesség megallapitasa,

- er6forras sziikséglet elrejelzése,

. tllszolgaltatas azonositasa,
keresztértékesitési lehetéségek felismerése.

Ugyfélszerzés és megtartas

A Maconomy a potencialis tigyfelek azonositasat,
az Ugyfélszerzést és az ligyfelek megtartasat is
teljes korlien tamogatja.

A becslések, munka koltségtervezés és CRM
komponensek kdzvetlendl integréltak, igy a
folyamat végrehajtasa sorén a tervezés és a
pénzligyi attekinthetdség biztositott.

Uzleti folyamatok tamogatasa:
Ugyfeél struktara és tevékenységek attekintése

Ugyfél szolgaltatasok, problémak és értékesitési
lehet6ségek nyomonkdvetése,

- lehet8ség alapu becslések aktiv tevékenységekkeé
konvertalasa,

Ugyfeél pénzigyi jellemzGinek attekintése
(szamlak korositasa),

. jelentések és attekint6 riportok

Adott id6szak szolgaltatasainak
tervezése

A Maconomy segitségével megbecsulhetek
egy adott ligyfélnek nydjtando jov6beni
tevékenységek, szolgaltatas tipusonkénti,
sziikséges er6forrasonkénti, munkatarsankénti
és tovabbi bontasokban.

A Maconomy-ban megtervezhetd egy teljes
Ugyfél account, a sziikséges szolgaltatasok és
munkatarsak azonositasaval.

Uzleti folyamatok tmogatasa:

. tevékenységek tervezése szervezeti
sablonok alapjan,

. fejlett becslések készitése az tgyfél
elvarasoknak megfeleléen,

. er6forras-tervezés képzettség, képesitések,
szakértelem, tapasztalat, munkahely,
nyelvtudas, stb. alapjan,

. dontéshozatal el6rejelzett nyereség,
kihasznaltsag, teljesitmény és egyéb
kulcs indikatorok alapjan.



Uzleti folyamatok

Szolgéltatas tamogatas

A Maconomy egy integralt ERP megoldas,
ami magaban foglalja az tigyfél-, munkatars-,
feladat- és tudas menedzsment funkcidkat.
A pénziigyi modullal valé szoros kapcsolat
lehet6vé teszi a nyereség és hatékonysag
adatok kimutatasat a timesheet-t6l a
fékonyvi kivonatig.

Uzleti folyamatok tamogatasa:
egyszer(i id6rogzités,
koltségek rogzitése,

. folyamatban levé munkak menedzselése,
rugalmas szamlazasi funkciok,
le- és felértékelési lehetbségek,

. fejlett er6forras-tervezés,

- munkatarsak képességeinek és
teljesitményének kezelése,
relevans informaciok tovabbitasa a
felel6s vezetdknek,

tgyfél munkak teljes kor(i kezelése egy
folyamaton beldl.

El6rehaladas és hatékonysag
nyomonkovetése

A Maconomy segitségével a szolgaltatasok
teljesitéséhez sziikséges dsszes kulcs
komponens egy fellletre integralhato, amit
egy hatékony folyamat motor vezérel.

A szervezet kulcsszereplGi az 6sszes értesitést
és teljesitmény jellemz&t egy helyen
(dashboard) érik el.

Uzleti folyamatok tmogatasa:

rugalmas folyamat motor, és értesitések a
feladat elvégzésérdl a megfelel6 id6ben,

- fejlett becslési eszkdzok,

er6forras-terhelés és elérhet6ség
attekintése,

tgyfél és tgyfélmunkak attekintése,

pénzugyi, Ugyfél és munka informéciok
egy koz0s adatbazishal,
dashboard képességek.

Jelentések, riportok

A Maconomy teljes kor(ien integralt megoldas,

segitségével attekinthet6k az el6z8 id6szak
Ugyfél és munka adatai, illetve a szervezet
teljesitménye is.

A rendszer tartalmaz szamos, az iparagban
elfogadott riportot, informécios attekintd
fellletet (dashboard), és szerepkdr alapd
informacio attekintést.

Uzleti folyamatok tmogatasa:

kitettség és WIP (folyamatban levd munkak)

jelentések,
szamlazasi attekintések,
csoportos beszedési megbizasok,

tgyfél informécidk és kulcs szallitand6 termékek
eredménykimutatas tigyfelenként, szolgaltatas

tipusonként és egyéb dimenziok mentén,

munkatarsi, menedzseri és szolgaltatas
tipusonkénti hatékonysag,

Uzleti, cég és szolgaltatas tipus attekintések.

“Mivel tobb figyelmet
forditottunk az éraink
mihamarabbi
régzitésere, orommel
lattuk, hogy aprilisban

a teljesités 100%-a
kiszamlazasra kertlt.

Ez nemcsak a cash-flow-
ra volt pozitiv hatassal,
hanem a havi bevétel
adataink is pontosabbak
lettek, mert valds
adatokon alapulnak.”

Hans Wolfhagen,
Uzletvezetési Igazgato
Technia






Cégunkrol

Deltek Inc.

A Maconomy véllalatiranyitasi rendszer
fejleszt6je a Deltek Inc. (Nasdag: PROJ)
1983-ban alakult az USA-ban, a professzionalis
szolgaltatocégek informatikai megoldasainak
meghataroz6 globalis széllitdja.

A cég 2011-es éves arbevétele 75 milliard forint
volt. Termékeit 80 orszagban, tébb mint 15 000
szervezet 2 millio alkalmazottja hasznalja
nyereséges projektek végrehajtasahoz

Tovabbi informécidk: www.deltek.com

TRL Hungary Kft.

A TRL Hungary Kft. 1994-ben alakult, 2000 6ta

a Maconomy vallalatiranyitasi rendszer és a People
Planner er6forrés- és kapacitas tervezd alkalmazas
hivatalos disztributora hazankban, 2004 6ta pedig

az egész régiodban.

Az alapos iparagspecifikus tudassal rendelkez6,

rugalmas szakért6i csapat szamos orszaghan, tébb

mint 60 szervezetnél végrehajtott sikeres
implementécitja garantalja a gyors és
problémamentes rendszer bevezetést és
mUkodtetést.

Egyuttmadkodesink

A Deltek Inc. és a TRL Hungary Kft.
egylttm(ikodése révén tgyfeleink
egyszerre juthatnak hozza egy

egy multinaciondlis szervezet tobb
ezer lgyfelénél felhalmozott
tudasahoz, stabil pénzugyi-, szakmai-
és fejleszt6i hatteréhez, valamint egy
rugalmas, a hazai kihivasokat alaposan
ismerd csapat elkotelezett és
emberkdzpontl tdmogatasahoz.

Elérhet&ségiink

TRL Hungary Kft.

1036, Budapest, Timar utca 5.
+36-1-388-9850

sales@trl.hu
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